
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares (la “Ley”), LICUADORA GROUP, S.A. DE C.V. (en lo sucesivo, el 

“Responsable”), con domicilio en Calle 5 de Febrero No. 518, Dep. Piso 1, Colonia Álamos, 

Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03400, Ciudad de México, es responsable de recabar, resguardar 

y tratar los datos personales que le sean proporcionados por las personas físicas y morales a 

quienes correspondan (el “Titular”), así como de su uso y protección. 

 

1. Principios en el tratamiento de datos personales 

El tratamiento de los datos personales se llevará a cabo en todo momento de forma legítima, 

controlada e informada, con el fin de garantizar la confidencialidad, privacidad, integridad y 

autodeterminación informativa de los Titulares, de conformidad con la Ley. 

 

2. Finalidades del tratamiento 

a) Finalidades primarias (necesarias para la relación jurídica): 

•  Proveer los servicios y productos solicitados. 
•  Notificar sobre nuevos servicios o productos relacionados con los ya contratados o 

adquiridos. 

•  Comunicar cambios en los productos o servicios contratados. 
•  Realizar gestiones administrativas, de crédito y pagos. 
•  Cumplir con obligaciones derivadas de la relación contractual. 
 

b) Finalidades secundarias (no necesarias): 

• Elaborar estudios y programas para determinar hábitos de consumo. 

• Realizar encuestas de satisfacción, evaluaciones periódicas y estudios de mercado. 

• Evaluar la calidad de nuestros productos y servicios. 

• Enviar información promocional, ofertas comerciales, publicidad o invitaciones a 

eventos, propios o de terceros representados por el Responsable. 

 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estas finalidades 

secundarias, puede manifestarlo enviando un correo a: buzon@licuadoragroup.com. La 

negativa no afectará las finalidades primarias ni la relación jurídica que mantiene con el 

Responsable. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

3. Protección de los datos personales 

Los datos personales, incluyendo en su caso datos personales sensibles, serán resguardados 

mediante medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para evitar su daño, 

pérdida, alteración, destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

 

 

4. Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

El Titular podrá limitar el uso o divulgación de sus datos personales, por ejemplo, para dejar 

de recibir mensajes promocionales, enviando un correo a: buzon@licuadoragroup.com. 

 

Asimismo, puede inscribirse en el Registro Público para Evitar Publicidad (REPEP) de la 

Profeco (www.repep.profeco.gob.mx). 

 

5. Derechos ARCO y revocación del consentimiento 

El Titular podrá ejercer en todo momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 

y Oposición (ARCO), así como revocar el consentimiento otorgado, mediante solicitud 

enviada al correo electrónico buzon@licuadoragroup.com, la cual deberá confirmarse vía 

telefónica para garantizar su correcta recepción. 

 

La solicitud deberá cumplir con los requisitos del artículo 29 de la Ley: 

I. Nombre del Titular y domicilio u otro medio para recibir respuesta. 

II. Documentos que acrediten identidad o representación legal. 

III. Descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer derechos. 

IV. Cualquier elemento que facilite su localización. 

 

En caso de que la solicitud sea incompleta o poco clara, se podrá requerir información 

adicional dentro de los 10 días hábiles siguientes; si no se atiende el requerimiento, se tendrá 

por no presentada. 
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6. Transferencia de datos personales 

Los datos personales del Titular podrán ser transferidos a: 

• Entidades del mismo grupo de interés del Responsable, nacionales o extranjeras. 

• Empresas subcontratadas para cumplir con los servicios solicitados por el Titular. 

• Autoridades competentes en los casos legalmente previstos. 

 

Los propósitos de estas transferencias podrán incluir, entre otros, la colocación de seguros, 

servicios financieros y otros relacionados. 

 

En ningún caso se transferirán datos a empresas de mercadotecnia o correo directo para 

fines distintos a los establecidos. 

 

En caso de que no se reciba oposición expresa del Titular para que sus datos sean 

transferidos en los términos descritos, se entenderá que ha otorgado su consentimiento 

tácito. 

 

7. Conservación y cancelación de datos 

La cancelación de datos personales quedará sujeta a plazos de retención o bloqueo 

aplicables conforme a la relación jurídica, antes de su eliminación definitiva. 

 

8. Modificaciones al Aviso de Privacidad 

El Responsable podrá modificar el presente Aviso por razones legales, cambios en políticas 

internas o prácticas de la industria. Las modificaciones se darán a conocer mediante: 

• Publicación en la página web https://www.licuadoragroup.mx 

• Notificación vía correo electrónico al Titular. 

 

El Responsable no será responsable si el Titular no recibe la notificación por fallas técnicas o 

en su cuenta de correo. No obstante, el Aviso vigente estará disponible para su consulta en 

todo momento. 

 

Fecha de última actualización: 11 de septiembre de 2025 


